
 

На основу члана 22. Закона о високом образовању („Сл. гласник РС“ бр. 88/2017, 
73/2018, 27/2180 – др. закон, 67/2019,6/2020 – др. закони, 11/2021 – аутентично 
тумачење, 67/2021, 67/2021 – др. закон и 76/2023) и члана 15. Статута Европског 
факултета „Kallos“ Београд, и у складу са Правилником о стандардима за 
самовредновање и оцењивање квалитета вискошколс,ких установа Националног савета 
за високо образовање („Сл. гласник РС“ бр.13/19), приверемени Савет Европског 
факултета „Kallos“ Београд је на седници одржаној 21.06.2023. године, донео одлуку 
којом се усваја:  
 
 

СТРАТЕГИЈА ОБЕЗБЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА  
за период од 2024-2026. године 

 
УВОД  

 
Стартегија обезбеђења квалитета је развојни стратешки документ који дефинише 
основне циљеве, области, субјекте и мере за унапређење квалитета на Европском 
факултету „Kallos“ Београд (у даљем тексту Факултету). Стратегија обезбеђења 
квалитета је документ који се периодично преиспитује, усавршава и допуњује, и служи 
као основа за успостављање и рад система за обезбеђење квалитета. Стратегија је 
полазна основа за усаглашавање и доношење других докумената који чине оквир сустема 
управљања квалитетом на Факултету, као и периодичних акционих планова у области 
унапређења квалитета.     
 

ПОЛАЗНЕ СОНОВЕ  
 

Полазну основу за ираду стратегије обезбеђења квалитета чине следећи документи:  
1. Закон о високом образовању;  
2. Правлник о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета 

високошколских установа;  
3. Правилник о стандардима и поступку за спољашњу проверу кавлитета 

вискошколских установа;  
4. Правилник ио стандардима и поступку за акредитацију високошколских 

установа и студијских програма;  
5. Статут Универзитета Привредна академија;  
6. Статут Европског факултета „Kallos“ Београд;  
7. Стратегија обезбеђења квалитета Универзитета Привредна академија. 

 
Факултет је стратешки опредељен да се стара о развоју високог образовања, у складу 
са наведеним документима. 

 
МИСИЈА 

 
Мисија обезбеђења квалитета Факултета је одређена потребом обезбеђења највишег 
квалитета свих облика високог образовања у пољу техничко-технолошких и 
медицинских наука. Она се остварује кроз висок квалитет наставних, 
научноистраживачких и развојних процеса, као и свих ненаставних процеса и 



 

активности који доприносе расту ефикасности студија, стварању нових и побољшању 
постојећих студијских програма, унапређењу услова рада, развоју људских и свих 
осталих ресурса, усклађених са најбољом међународном праксом и увек окренутих ка 
задовољењу циљева и потреба студената, запослених, академске заједнице и свих 
других заинтересованих страна, уз потпуну друштвену одговорност у том процесу. У 
остваривању мисије Факултет је трајно опредељен и тежи побољшању квалитета 
високог образовања, уз поштовање међународних стандарда у тој области, са 
непосредним циљем укључења у јединствен европски и светски простор високог 
образовања. 

 
ВИЗИЈА 

 
Визија Факултета у домену обезбеђења квалитета је стицање лидерске позиције у 
области техничко-технолошких и медицинских наука, препознатљиве и 
карактеристичне по ефективном споју теорије и праксе, брзој адаптацији наставног 
плана и програма променама и друштвеним потребама у 21. веку. Поред тога визија је 
да Факултет развија и баштини нови тип интелигенције засноване на равнотежи 
аналитичког и практичног ума, што представља снажан цивилизацијски потенцијал у 
21. веку. 

 
ЦИЉЕВИ 

 
Дугорочни циљеви рада Факултета исказују стратешко опредељење за континуирано 
праћење и унапређивање квалитета, и обухватају: 

1. континуирано унапређивање квалитета високог образовања на Факултету; 
2. обезбеђење значајне улоге студената у процесу унапређивања квалитета; 
3. континуирано унапређивање квалитета студијских програма; 

развој нових студијских програма и дефинисање савремених и атрактивних 
студијских програма који ће, као резултат, одговорити потребама савременог 
друштва и имати стални раст заинтересованости кандидата за студирање на 
Факултету; 

4. континуирано унапређивање квалитета наставе и наставног процеса; 
5.  постизање високог квалитета образовног и других процеса на основу 

јасно исказаних квантитативних и квалитативних показатеља перформанси 
тих процеса; 

6. унапређивање квалитета наставног кадра; 
7. континуирано унапређивање научноистраживачког рада; 
8. унапређивање квалитета студената и нових студената; 
9. повећање ефикасности студија и квалитета свршених студената; 
10. унапређивање квалитета студирања развојем могућности за 

ваннаставне активности студената; 
11. унапређење могућности за даљи професионални развој свршених студената; 
12. могућности за доживотно учење и студирање запослених лица; 
13. континуирано унапређење квалитета простора и опреме за рад, 



 

укључујући библиотечке и информатичке ресурсе; 
14. континуирано унапређење квалитета управљања Факултетом и 

квалитета ненаставне подршке; 
15. континуирано праћење и контролу квалитета финансирања; 
16. редовно и систематично спровођење поступака самовредновања и 

периодичног екстерног вредновања Факултета, у складу са могућностима; 
17. систематично праћење и континуирано унапређивање система 

управљања квалитетом на Факултету. 
Стратегија квалитета Факултета се остварује кроз повезану мрежу активности, мера и 
акција, које ће својим синергетским ефектом омогућити остваривање укупне 
Стратегије, као и Мисије, Визије и Политике квалитета Факултета. Циљеви се 
остварују кроз акционе планове за одређени период којима се прецизније исказују 
кроз квантитативне и квалитативне стандарде за различита подручја деловања 
Факултета. Испуњеност циљева стално се прати, анализира и утврђују се начини и 
мере за случајеве одступања од жељених резултата. 

 
ОБЛАСТИ ОБЕЗБЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА 

 
Факултет контролише и унапређује квалитет у следећим областима: 
 

1. студијски програми: 
• усаглашеност са стандардима Националног савета, 
• усаглашеност са студијским програмима у регионалном 

окружењу и у европском образовном простору, 
• усаглашеност са савременим научним достигнућима у области 

студијског програма, 
• исходи образовања и исходи учења, 
• радно оптерећење студената; 

 

2. наставни процес: 
• организација и реализација наставе, 
• методе у настави, 
• оцењивање студената у оквиру предиспитних обавеза и на испиту, 
• професионалност и етичност у раду; 

 

3. научноистраживачки и стручни рад: 
• учешће у пројектима Министарства просвете и науке, 
• учешће у регионалним и међународним пројектима, 
• индивидуални пројекти, 
• научна продукција, 
• научно усавршавање; 

 

4. људски ресурси (наставници, сарадници и ненаставно особље): 
• научне компетенције, 
• педагошко-методичке компетенције, 
• мобилност наставника, 
• стручне службе, 
• секретаријат; 

 

5. студенти: 



 

• квалитет студената, успешност и ефикасност студирања, 
• квалитет нових студената, 
• квалитет свршених студената, 
• доживотно учење и студирање запослених лица, 
• инклузивно образовање, 
• доступност образовања свим друштвеним групама, једнакост и могућности, 
• мобилност студената, 
• квалитет студирања и живота студената на Факултету; 

 

6. уџбеници, литература, библиотечки и информатички ресурси: 
• издавачка делатност Факултета, 
• доступност и савременост уџбеника и литературе, 
• брзина и квалитет интернет мреже 

7. управљање Факултетом и ненаставна подршка; 
8. простор и опрема 
9. финансирање 
10. укључивање студената у процес обезбеђивања и унапређивања квалитета рада 
11. јавност и транспарентност у раду. 

 
СУБЈЕКТИ ОБЕЗБЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА 

 
Субјекте обезбеђења и унапређења квалитета на Ф акултету чине: наставници, 
сарадници, студенти, и ненаставно особље Факултета. 

 

Субјекти обезбеђења и унапређења квалитета обухватају управу Факултета (декан, 
продекани), Студентски парламент, и стручне органе и тела Факултета: Наставно- 
научно веће, Комисију за унапређење квалитета, и Савет факултета. 

 

Сви субјекти обезбеђења и унапређења квалитета на Факултету имају право и 
обавезу да учествују у активностима којима се реализују мере за обезбеђење и 
унапређење квалитета, укључујући и процес самовредновања и екстерног вредновања 
Факултета. Општим актима Факултета, одлукама и документима које доносе 
органи Факултета утврђују се одговорности субјеката обезбеђења и унапређења 
квалитета, а Акционим планом и рокови за обављање предвиђених активности за 
обезбеђење и унапређење квалитета. 
 

МЕРЕ ЗА ОБЕЗБЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 
 

Мере за праћење, обезбеђење и унапређивање квалитета су: 
 

 изградња и развој институционалног оквира за систем управљања 
квалитетом, праћење и преиспитивање свих области обезбеђења квалитета: 
утврђивање релевантних индикатора квалитета и поступака за 
преиспитивање и унапређивање квалитета за сваку од дефинисаних области; 
 

 праћење и усавршавање поступака за реализацију корективних мера 
предложених након анализе података прикупљених кроз поступке праћења 
квалитета; 
 

 спровођење поступка самовредновања у складу са стандардима 
Националног савета за високо образовање у интервалима од највише три 



 

године; 
 

 спровођење спољашње провере квалитета у складу са стандардима 
Националног савета за високо образовање, и међународне евалуације у 
складу са могућностима; 
 

 ширење међународне сарадње, нарочито кроз извођење заједничких 
студијских програма, размену наставника и сарадника, и реализовање 
заједничких научних пројеката; 

 развој пројеката који стварају боље услове за мобилност студената и 
наставника и сарадника; 
 

 јачање сарадње са послодавцима, институцијама за запошљавање, и 
дипломираним студентима, као значајним изворима повратних 
информација о квалитету компетенција свршених студената; 
 

 јачање сарадње са другим институцијама које могу бити значајне за 
дефинисање знања и вештина које чине исход образовања свршених 
студената; 
 

 развој програма за стално професионално усавршавање свршених 
студената; 
 

 јавно публиковање резултата вредновања квалитета и информација о 
процесу унапређења квалитета кроз публикације и на интернет страни 
Факултета; 
 

 стручно усавршавање и едукација свих субјеката укључених у процесе 
обезбеђења и унапређења квалитета. 

 

За спровођење мера Стратегије, Комисија за квалитет предлаже Акциони план, 
којим ће ближе утврдити циљеве, мере и активности са роковима извршења, као и 
надлежна тела и конкретна задужења за спровођење тих мера. 

 
СИСТЕМ ОБЕЗБЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА 

 
Факултет, Статутом и другим општим актима утврђује послове и задатке стручних 
органа, катедри, Комисије за обезбеђење квалитета, наставника, сарадника, 
студената, ненаставног особља у спровођењу стратегије, стандарда, правилника, 
поступака и културе обезбеђења квалитета. 
Ради континуираног обезбеђења квалитета и спровођења поступка самовредновања и 
оцењивања студијских програма, наставе и услова рада, Комисија за обезбеђење 
квалитета може да образује стална и привремена радна тела која чине наставници, 
сарадници, ненаставно особље и студенти. 
 

СТАНДАРДИ И ПОСТУПЦИ ЗА ОБЕЗБЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА 
 

Факултет утврђује стандарде и поступке за обезбеђење квалитета свога рада који су 
доступни јавности. 
Стандарди за обезбеђење квалитета садрже минимални ниво квалитета рада 
Факултета. Поступци за обезбеђење квалитета се утврђују посебно за сваку област 



 

обезбеђења квалитета и њима се на детаљан начин уређује поступање субјеката у 
систему обезбеђења квалитета, а реализују се применом општих аката Факултета. 
Општим актима регулисана су поједина питања везана за рад и процес рада 
Факултета, кроз чије одредбе су дефинисане мере, поступци и механизми 
обезбеђења, контроле и унапређења квалитета. 
Факултет је обавезан да стандарде и општа акта за обезбеђење квалитета 
учини доступним наставницима, сарадницима, студентима и јавности. 
Факултет периодично преиспитује и унапређује стандарде и поступке за обезбеђење 
квалитета. 
 

ПОВЕЗАНОСТ НАУЧНО-ИСТРАЖИВАЧКЕ И СТРУЧНЕ ДЕЛАТНОСТИ 
 
На Факултету се обавља научноистраживачки рад ради развоја науке и стваралаштва, 
унапређивања делатности високог образовања, односно унапређивања квалитета 
наставе и стручне делатности, усавршавања научног подмлатка, као и стварање 
услова за рад и развој Факултета. 
Факултет захтева од свих својих наставника и сарадника да се баве и 
научноистраживачким и стручним радом у својој области. Тако ће у наставне 
садржаје које преносе студентима унети елементе истраживања и конкретне 
проблеме из праксе. 
Такође, знања, вештине и ставове студенти стичу кроз класичне облике наставе, 
праксу и кроз учешће у научноистраживачким пројектима наставника и 
сарадника. 
Поред тога наставници и сарадници учествују у научним пројектима, чиме се 
додатно обезбеђује повезаност образовне, научноистраживачке и стручне 
делатности. 
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